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O s

- GENERAMOS UN

SOBRE LA SOCIEDAD Y EL MEDIO AMBIENTE

En 2020, Motorysa incorporé
formalmente en su objeto social el
desarrollo sostenible de los
negocios, donde no solo se buscala
maximizacion del patrimonio a largo
plazo, sino también generar un
impacto positivo sobre la sociedad y
el medio ambiente. Aunque esta
modificaciéon ocurrié en 2020, el
desarrollo sostenible de la Empresa
ha existido en la cultura empresarial
de tiempo atras.

Motorysa con mas de 50 anos en el
mercado, es pionera en introducir al pais
soluciones de movilidad sostenibles e
incentivar el uso de energias limpias a
través de los vehiculos eléctricos libres de
emisiones de CO2 y ruido.

Desde hace siete anos promueve a través
de alianzas con la Universidad de los
Andes, Codensa, el SENA y la Universidad
EAN, Ila investigacion aplicada en
mediciones medioambientales, tiempos,
traficos viales, uso y apropiacion de estas
tecnologias limpias en las comunidades.

En 2020, le fue
distribucion de vehiculos eléctricos
BYD, considerada una de las empresas
mas avanzadas tecnoldégicamente en
Asia y en el mundo, y uno de los

adjudicada |la

jugadores mas importantes en
movilidad eléctrica. Este nuevo
catalogo de vehiculos se une al
fabuloso Mitsubishii-MiEV, introducido
en Colombia por Motorysa en 2012
como el primer eléctrico de
comercializacion masiva, y al campero
hibrido enchufable Outlander PHEV,
pionero en su categoria.

MENSAJE DE LA PRESIDENCIA £ 3

>>

Carlos Vegalara Franco
Presidente Motorysa

La responsabilidad social de Motorysa
también incorpora el apoyo a la
educacion. A través del SENA, financia
escuelas paralaformacionde técnicosen
cooperacion de FOMENTA.

Este documento resume a continuacion
algunos de los principales avances en
desarrollo sostenible en 2020 y detalla
los planes a ejecutar en los proximos
anos.

Cordialmente,

Carlos Vegalara Franco
Presidente Motorysa
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>>

Marcela Barberena Garceés

Gerente de Asuntos Corporativos y
Desarrollo Sostenible

Pese a los retos de la pandemia con el
cierre total de sus vitrinas y talleres
durante varios meses del ano, Motorysa
logro superar con éxito las dificultades
de la emergencia, gracias a los avances
tecnoldgicos que ya habiaimplementado
con un modelo de negocio flexible que le
permitio operar de forma digital durante
los cierres y adaptarse a las condiciones
cambiantes del mercado, adecuar su
escala a la nueva realidad, proteger el
patrimonio y desarrollar su estrategia de
sostenibilidad.

Luego de haber medido, comparado y
adoptado la herramienta de gestion
sostenible B Impact Assesment avalada
por Naciones Unidas en 2019, la Empresa
dedicO sus esfuerzos en 2020 a
gestionar las metas relacionadas con los
objetivos de desarrollo sostenible,
priorizados por la Compania.

MENSAJE DE LA PRESIDENCIA

A TRAVES DE LA
MOVILIDAD LIMPIA

4

En Motorysa los productos, servicios, acciones y decisiones corporativas estan
enfocadas al TRIPLE IMPACTO. Por ello, la Junta Directiva y los Accionistas
apoyaron modificar la razén social bajo la figura colombiana BIC (Sociedades de
Beneficio e Interés Colectivo) y, simultdneamente, iniciar el proceso de
certificacién internacional de sostenibilidad corporativa, con el sello B Corp.

Con el finde contribuir alos desafios de laagenda global, la Asamblea General
de Accionistas incorpord en la Politica de Responsabilidad Empresarial, el
desarrollo sostenible de los negocios con TRIPLE IMPACTO POSITIVO para:

8 B 8

MAXIMIZAR GESTIONAR GENERAR
el patrimonio de rigurosamente el valor social.
los accionistas en impacto ambiental
el largo plazo de la actividad

empresarial
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Contar con el sello B Corp, permitira a
Motorysa ser una empresa global por
sus altos estandares corporativos. Ser
parte de esta comunidad empresarial,
significa que la Empresa superd un
riguroso proceso de verificacion con los
mas altos estadndares globales de
calidad, buen gobierno, regeneracion
del medioambiente e impacto positivo
en la sociedad.

TRABAJO DEGENTE Y
CRECIMIENTO
» ECONOMICO

E[]U[}A[)I[]N
[]E CALIDAD

IGUALDAD
DE GENERD
« SOSTENIBLES

OB) ETIV‘f.i’S

Igualmente, al adoptar la figura BIC
creadaatravésdelaley1901de 2018, se
incorporaron practicas especificas para
generar un impacto social vy
medioambiental positivo, en linea con
los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (0DS) de las Naciones Unidas
y los compromisos del pais en materia
de sostenibilidad.

INDUSTRIA,
INNOVACION E
» INFRAESTRUCTURA

CIUDADES Y
COMUNIDADES

YGONSUM[]
j/

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

PRODUGCION
RESPUNSABLES

MENSAJE DE LA PRESIDENCIA

Gertloorg

Motorysa desarrolla proyectos que atienden las necesidades de todos
los grupos de interés a través del tiempo, bajo los siguientes pilares:

Z

Operar bajo los mas
altos estandares de gobierno
corporativo, éticay transparencia.

Maximizar el patrimonio en el largo plazo,
a través de lainnovaciony evolucién
permanente de soluciones de movilidad y
magquinaria en beneficio de los clientes

Gestionar rigurosamente el
impacto ambiental de |3
actividad empresarial

Generar un impacto positivo en
los colaboradores a traves de su
formacion y desarrollo profesional

Crear opciones de trabajo para la comunidad,
para generar ingresos laborales a las mujeres
cabeza de familia, primer empleo y poblacion
cesante, entre otros grupos vulnerables.

%

5
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MITSUBISHI AN
MOTORS (A Jmedes bonz Build Your Dreams
Motorysa > D D D
Se crea Motorysa Motorysa obtiene la Motorysa asume la Motorysa es designada
como distribuidora distribucién de concesion de distribuidora nacional de
de camiones Pegaso. Mitsubishi. Freightliner, Fusoy la marca de vehiculos

Mercedes Benz. eléctricos BYD.

ﬁ‘ Ay Zy VA N Si== |
que representamos: MITSUBISHI Mercedes-Benz

MOTO RS Build Your Dreams
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Excelencia

Honestidad Orientacion

a resultados

Liderazgo

NUESTROS

((flor<s

Construir relaciones de largo plazo para generar valor
a clientes, proveedores, empleados y accionistas de
la compania, enfocados en el sector de la movilidad
sostenible y sequra, apoyados en las tecnologias
relevantes y cumpliendo de manera cabal con las

y . . Enfoque
responsabilidades como ciudadano corporativo. al cliente

Seren el 2025, una compania digital y preeminente en el

sector de la movilidad limpia, ofreciendo experiencias

unicas, diferenciadoras y satisfactorias a nuestros

clientes, apalancados en la sostenibilidad, innovacién y Trabajo Desarrollo
. ., - en equipo sostenible

el uso de lainformacion para aumentar su productividad

y la inteligencia de sus negocios.
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7 &
10 & Talleres
y 8 salas de
Talleres venta Mitsubishi.
y 10 salas de z
venta Daimler
&

Talleres

y 3 salas de

venta BYD.

1

Taller de




RELEVANTES
DE LA EMPRESA

Durante 2020, en Colombia
el PIB se contrajo 6,8%, el
desempleo pasé del 9,5% al
16% en promedio, el déficit
presupuestario se
incremento a 8,9% del
Producto Interno Bruto, el
sector relevante reflejé una
caidadel 28% y la cartera del
sistema financiero se
deterioré6 en el ano por la
crisis econdmica que afecté
alos deudores.
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En el pais se vendieron

188.513<

VEHICULOS NUEVOS

seqgun el registro oficial, lo cual
significa una variacion negativa
de 28% con relacién al 2019.

De marzo ajunio, el periodo mas
estricto de cuarentenay restriccion
alamovilidad, se vendieron

- 33.387
=3 DNIDADES

frente a 81.688 del ano anterior,
significo una caida de 59% frente
al mismo periodo del ano anterior.

Posteriormente el mercado
tuvo una recuperaciéon y mostro
una vez mas la resiliencia de la
Industria en su recuperacion.

CIFRAS RELEVANTES DE LA EMPRESA

2018

2019 2020
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Mediante la implementacion Debido a lo anterior,
de un novedoso plan comercial, Motorysa alcanzo
el desarrollo de plataformas resultados satisfactorios:

electrénicas de avanzaday

D

contacto telefénico, Motorysa _ ) 1 486
logro llevar a los clientes el e
fabuloso portafolio a domicilio, NUEVOS VENDIDOS

bajo una experiencia cercanay
en cumplimiento de los

protocolos sanitarios. M
f 240
|

=2 MIL MILLONES

La solidez de Motorysa se evidencia
en sus indicadores de desempeno,

donde es de destacar el incremento .. .
en su Capital de Trabajo, el cual 100.000
sumoé $61 y permitio SERVICIO

financiar con holgura el ciclo de
conversion de efectivo del negocio.

v
T -

v

B

~

[@) NETO INTEGRAL

$4.371

=4

El margen de solvencia se ubico en
44%, muy superior al promedio del
sector, el cual prepara a Motorysa

para afrontar crecimientos futuros (- R

)
-

cuando la demanda de vehiculos se ' e W MIL
acelere. 83 MILLONES
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La estrategia de Ges
2020 haciala atracciNe
desarrollo de competencias técnicas,

conocimientos propios del cargo, capacidades

digitales y programas para mejorar la calid

vida y la salud de los colaboradores y sus familias.

" -
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EL MARCO

interno esta disenado con el fin de

Generar ambientes
productivos con diversidad
cultural e incluyentes.

3 [
.,u"
TALENT@HUMANO < 12 >
R/

f

para los em sleados

Las acciones de mayor impacto estuvieron orientadas
a proteger alos colaboradores, clientes y proveedores:

2 & B g

—
de trabajo sostenible de politicas de no de altos estandares
en casa discriminacion para desarrollar
operaciones
bioseguras.

— Para ello, se adecuaron todas las instalaciones para garantizar
p— [ V) ) la seguridad del cliente, trabajadores y demas grupos de interés.
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02. ¢

4
”, 7, /4

7, —
para los"“!iﬁﬁl"e'ﬂ? Vo

03.
il

o I.\”

£
La promocion de habitos saludables y cuidado de la salud O O O
fisicay mental de los empleados en respuesta ala v — —
pandemia, fue la principal estrategia de prevencion. ‘% j @

@ o ® © Se pusieron a disposicion talleres y conversatorios guiados
s por psicologos y meédicos con el objetivo de proporcionar
ﬁ?’ @ herramientas practicas para fortalecer la salud mental,
- manejar laincertidumbre, resolver conflictos y lograr el
Actividades Acondicionamiento Yoga Meditacion e : .
en familia fisico equilibrio emocional de los colaboradores y sus familias.
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TALENTO HUMANO < 14

Motorysa esta comprometida con el desarrollo personal y profesional
de todos sus colaboradores, a través de las siguientes acciones:

Promociones y ascensos dentro de la Compania, desarrollando un
plan carrera que se le ofrece a todo el personal.

I q U Es I RA Capacitaciones técnicas que permitieron mejorar las habilidades

profesionales y personales de los trabajadores. Con este programa se

° Ofrecio

PILAR FUNDAMENTAL DEL Emégg

DESARROLLO

con barreras de

© 31
ASCENSOS

durante el ano.

busca el desarrollo integral del trabajador, brindandole opciones de
realizacion académica, personal y laboral.

° Mas del
4205
LOS
CARGOS GERENCIALES
son liderados por mujeres.

Motorysa 7.2%3 ©
promueve, la vinculacién HORAS

laboral de personas en formacion y
vulnerables y apoya su desarrollo profesional
desarrollo profesional: de los trabajadores.

Mas de @
MILLONES

invertidos en la educacion
de los colaboradores.
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La digitalizacion
de todos los
procesos de

seleccion permitio

simplificar los
procedimientos y
ganar eficiencia.

Todo lo anterior contribuyé a que el
talento sea una ventaja competitiva y
refleje una experiencia diferente en el
ambiente de trabajo y en los clientes,
conectando los propositos personales
con los valores 'y objetivos
corporativos.

Por esto, la prioridad en Motorysa es
contar con personas bien formadas,
innovadoras, lideres y motivadas,
cuyas actuaciones estén
fundamentadas en la ética y |la
transparencia.

En 2021, se espera construir una
propuesta de valor para los
empleados que se enfoque en
promover las habilidades
tecnoldgicas y de liderazgo, para
contribuir a la gestiéon de proyectos
y soluciones de alto impacto.

Los programas de gestion de talento
cuentan con mecanismos idoneos
para identificar, atraer y fidelizar
nuevos perfiles laborales, necesarios
para la transformacion digital de los
negocios y los nuevos retos de un
mercado con un elevado nivel de
incertidumbre y cambios acelerados.

TALENTO HUMANO

15
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GESTION

EN EL TRABAJO

En cumplimiento a la normatividad
vigente, se desarrollaron diferentes
programas orientados a prevenir
accidentes y enfermedades laborales.

Los esfuerzos estuvieron
orientados a consolidar una cultura
del autocuidado con el objetivo
promover la salud integral de los
colaboradores.

Estos programas se realizaron con la
asesoria de la ARL Sura, quien certifico
un cumplimiento del 91% en la
implementacion del Sistema de Gestion
de Salud y Seguridad en el trabajo. Se
destacan los siguientes programas:

- .
SALUD Y SEGURIDADEN.EL TRABAJO < 16 >

@ Programa de
prevencion de riesgos

como por ejemplo, riesgo eléctrico,
guimico, osteomuscular, entre otros.

\l/

Programa de
emergenclas

como por ejemplo, riesgo eléctrico, quimico,
osteomuscular, entre otros.

-, Programa de
orden y aseo
orientado a promover habitos y rutinas
seguras que mejoren las condiciones de
trabajo, fomenten la productividad y la salud
de los colaboradores.

de accidentes
orientado a generar concienciaen los
colaboradores para evitar riesgos en el
ejercicio de sus actividades.
Gracias a los programas desplegados la tasa de
lesion por accidente laboral con consecuencias
graves para el 2020 fue del 0%, logrando mantener
el mismo indicador del 2019.

f t Programa de prevencion
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Y ’
&g
arespuestaalos

lo sostenible a través de su
[ A
' )eracion ecoeficiente
- na‘wa. y

odelo de ope acion que transforma vidas.
-
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PLANETA < 18 D

Motorysa monitorea y mitiga la huella
ambiental de su actividad economica,
implementa tecnologias limpias que
otorgan competitividad en el mercado,
genera nuevas oportunidades de
negocio, estabilidad, crecimiento
racional de los

econémico y uso
recursos naturales.

l» SOLUCIONES

Y PLANES

Coherente con esta prioridad
estratégica, sus negocios innovan con
una respuesta responsable a los retos
vinculados a la sostenibilidad ambiental:
el cambio climatico, la economia
circular y la contribucion con las
ciudades sostenibles, a través de:

LY RECICLAJE,

Algunos ejemplos de estas iniciativas ambientales se mencionan a continuacion:

Ainicios de 2020, Motorysa suscribid un contrato con el gigante
tecnologico BYD para la distribucion de automaoviles, camperosy
vehiculos comerciales livianos con motorizacion eléctrica e hibrida.

Desde su creacion en 1995, BYD desarrollé rapidamente una solida
experiencia en baterias recargables y se convirtio en un incesante
defensor del desarrollo sostenible, ampliando con éxito sus

soluciones de energia renovable a nivel mundial.

GENERACION

R
Energia Solar
. "4
GENERACION
Energia Hidraulica
A diferencia de otras marcas

automotrices en tecnologias eléctricas
BYD cuenta con un ecosistema de cero
emisiones, que comprende la generacion
solar , el almacenamiento confiable y el
transporte electrificado, lo que ha
convertido en lider de la industria en los
sectores energético y de transporte.

Dado que en Colombia el 66% de la energia eléctrica proviene
de fuentes renovables, los vehiculos BYD son movilidad limpia:

CONSUMO

b .
GENERACION

Energia Eédlica

Con ocho modelos y alrededor
de catorce variantes
disponibles, BYD se convierte
en lamarca con el portafolio
mas completo de vehiculos
eléctricos en el pais, presente
en casi todos los segmentos
del mercado.
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Motorysa creo el

PRIMER LABORATORIO
MOVIL PARA BOGOTA

en cooperacion con la Universidad EAN.

Este proyecto de investigacion obtuvo importantes reconocimientos
internacionales: galardon oro en la categoria mejor proyecto sostenible en
los premios internacionales LivCom en Roma( Italia ) y mejor propuesta al
desafio de crear una solucion para la calidad del aire concurso InnovaTe.

0 .0
9 g
(72N o° O

GEOLOCALIZACION SERVIDOR DISPOSITIVO
EN LA NUBE DE ADQUISION DE
DATOS AMBIENTALES

PLANETA <19

CERTIFICACIONES

1S0:9001:2015 “Certificacion de calidad, Seqguridad y Salud
en el Trabajo y Medio Ambiente (QHSE)". Gestion de procesos
de innovacion, Global Innovation Management Institute,
Colciencias y la Camara de Comercio de Bogota.

1SO:9001:2015
Certificacion de calidad

En 2021, Motorysa medira su huella de carbono comprometiéndose con
la carbono neutralidad de sus negocios a 2030.

Se adherird también al Pacto Global de Naciones Unidas, con el fin de:

Integrar los principios del Pacto Global en la gestidn,
la estrategiay la cultura empresarial.

Publicar el informe anual y de gestion sostenible.

Apoyar publicamente el Pacto Mundial y sus principios.

Participar activamente en el dialogo sobre politicas, foros
de aprendizaje y alianzas para proyectos.
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10 PRINCIPIOS DEL PACTO GLOBAL

Anticorrupcion

PRINCIPIO 10 PRINCIPIO1

Las empresas deben apoyar y respetar
la proteccion de los derechos humanos
proclamados internacionalmente.

Las empresas deben combatir la
corrupcion en todas sus formas,
incluyendo extorsiony soborno.

PRINCIPIO 2

Aseqgurarse de no convertirse
en complices de abusos de los
derechos humanos.

Medio Ambiente
PRINCIPIO 9

Promover el desarrollosy dilusién
de tecnologias amigables al
medio ambiente.

PRINCIPIO 8
. PRINCIPIO 3
Llevar a cabo iniciativas
para promover mayor Las empresas deben permitir la
responsabilidad ambiental. 3 libertad y el reconocimiento efectivo

del derecho ala negociacion colectiva.

PRINCIPIO 7

Las empresas deben apoyar
el abordaje precautorio de
los retos ambientales.

PRINCIPIO 4

La eliminacion de todas las
formas de trabajo forzadoy
obligatorio.

PRINCIPIO 6 PRINCIPIO 5

La eliminacién del trabajo infantil

La eliminacidon de la
discriminacion enlo relacionado
alempleoy la ocupacion.
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‘ .
on el fin palancar el bfemmlento sostenido de la Empresa, los
Accionist@8 han fijado una politica de retencion de beneficios a través de un

uerdo de Accmnlst{as vigente desde 2008, el cual ha permitido reinve

a misma orgamzacmn cercadel 80% de las ‘gtllldades liquida

afo y duplicar el patrimonio social de Seissa y filiales ca
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Con el proposito de modernizar la
comunicacion con sus Accionistas vy
Directores, se habilité en 2020 una
plataforma digital, para publicar los
principales desarrollos y poner a
disposicion de sus grupos de interés
informacion financiera y corporativa
relevante, bajo altos estandares de
seguridad informatica.

Los Accionistas con el fin de
proteger, fortalecer y acrecentar
el legado cultural, moral vy
patrimonial recibido de sus
antecesores, adoptaron en 2020
una  Politica  Laboral con
Accionistasy Vinculados.

PROSPERIDAD 22

Con el fin de garantizar la ética y transparencia en todos los negocios, Motorysa
y sus filiales cuentan con los siguientes mecanismos de gestion y control:

L] e o o L] e o o

Unidad de Gobierno, Riesgo y Cumplimiento (UGRC).

Linea de Transparencia.

Comité de Etica.
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GESTION DE (/- ‘egp>

La Auditoria Interna adelantd durante el ano su plan de gestion de riesgos
satisfactoriamente, conforme a los lineamientos de la Junta Directivay el Comité de
Auditoria.

Este Comité realiza una evaluacion objetiva de los riesgos, las brechas y
oportunidades, y retroalimenta ala administracién con base en las mejores practicas
através de una plataforma digital desarrollada internamente para tal efecto.

La coyuntura exigio un mayor rigor en la gestién de los riesgos, por lo cual se definid
un plan de monitoreo y supervision virtual de todas las sedes y de las politicas de
ciberseguridad mas exigentes, bajo un sistema de alertas tempranas.

DE MONITOREO DURANTE
LA CONTINGENCIA COVID-19

Seguimiento ﬁﬁ% Riesgo
/

Cartera . Cibernético

Riesgo de

Protocolo de rQ B B
& Liquidez

Bioseguridad

=y

/ AN
Modelos de gy, Flota de
deterioro de Alquiler

cartera e inventarios

PROSPERIDAD £ 23

Las desviaciones identificadas no representaron riesgos materiales para la
Organizacién ni para sus grupos de interés. Las recomendaciones fueron
acogidas e implementadas oportunamente y tuvieron seguimiento permanente
del Comité de Auditoria.

Motorysa con el fin de fortalecer el control, administrar el gobierno corporativo

y obtener mejores resultados, adopta las mejores practicas del mercado en
todos los negocios.

NUESTROS

.2 . Riesgo Integral de Lavado de Activos y Financiacion del

[ Y —— ) @@ ,  Terrorismo / Financiacién de la Proliferacion de Armas de

. Destruccion Masiva(SAGRILAFT/FPADMA).

X YEEEERERREe 1 @) | Sistema Integral de Proteccion de Datos Personales (PDP).

[ YEEEEERERRRRRRS '@ Riesgo Operacional (SARO).

Sistema Gestion de Calidad (SGC).
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